Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Informujemy, ze administratorem danych osobowych jest firma Dariusz Jastrzgb Kros$nienskie
Centrum Informacyjne , Krosoft” z siedzibg ul. Kolejowa 1, 38-400 Krosno.

Kontakt z inspektorem ochrony danych e-mail: inspektor@krosoft.pl lub na adres administratora.
Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a) podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg lub wykonywania
umowy, ktdrej strong jest osoba, ktorej dane dotyczg ( dane niezbedne do zawarcia umowy znajduja
sie na formularzu umowy lub fakturze),

b) wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze;

) na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora w celu:

. marketingu produktéw lub ustug wtasnych, w tym spersonalizowanych na podstawie profilu
klienta,

. organizowania i przeprowadzania konkurséw oraz innych akcji marketingowej;

. dochodzenia lub zabezpieczenia roszczen,

. prowadzenia analiz jakosci technicznej $wiadczonych ustug i sprzet

realizacji ustugi, przekazujgc dane osobowe partnerom administratora prowadzgcym obstuge
systemdéw umozliwiajgc podpisania umowy na odlegtos¢: Polska Wytwdrnia Papieréw Wartosciowych
S.A. oraz Infosoftware;

d) na podstawie odrebnej zgody w celu:

. dokonanie weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej klienta w oparciu o informacje z biur
informacji gospodarczej,

. przekazywanie klientowi informacji o proponowanych zmianach Umowy, w tym Regulaminu i
Cennika, o zmianie nazwy firmy, adresu lub siedziby, potwierdzenia przyjecia reklamacji i udzielania
na nig odpowiedzi na wskazy adres poczty elektronicznej (e-mail),

. marketingu bezposredniego produktéw lub ustug wtasnych Administratora,

Marketing bezposredni moze by¢ realizowany przez Administratora za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej (np. sms, mms, e-mail), telekomunikacji urzadzen koricowych (np. dekodera, telefon,
tablet) oraz automatycznych systeméw wywotujgcych.

Okres, przez ktéry dane osobowe beda przechowywane:

Dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia lub wykonywania umowy oraz wypetnienia obowigzku
Administratora oraz wypetniania obowigzku prawnego Administratora bedg przechowywane przez
okres obowigzywania umowy, a po jego uptywie przez okres niezbedny do:

. posprzedazowej obstugi klientdw ( np. obstugi reklamacyjnej),
. zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujgcych Administratorowi;
. wypetniania obowigzku prawnego Administratora (np. wynikajgcych z przepiséw

podatkowych lub rachunkowych)



Dane osobowe przetwarzane na potrzeby marketingu produktow lub ustug wtasnych Administratora
na podstawie uzasadnionego interesu prawnego bedg przetwarzane do czasu zgtoszenia sprzeciwu
przez osobe , ktdrej dotyczg,

Prawa osoby, ktdrej dotyczg dane osobowe:

Prawo do: dostepu do danych, prawo do sprostowania danych, prawo do us$niecia danych, prawo do
ograniczenia przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem), prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego

Kategoria odbiorcéw danych (podmiotéw przetwarzajgcych dane osobowe w imieniu Administratora):
dane mogg by¢ udostepniane innym odbiorcom jedynie na podstawie przepiséw prawa.



